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THI TRAN TAN KHAI Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 47 /KH-UBND Tan Khai, ngay 22 thang 03 nam 2024
KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mgt ctra, mot cira lién thong trong
gidi quyeét thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban thi tran Tan Khai

Cian ctr Quyét dinh s6 353/QD-UBND ngay 01/03/2024 cia UBND huyén
Hdén Quan vé viéc Phé duyét Ké hoach Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh
nam 2024 trén dia ban huyén Hon Quan.

ij ban nhan dan thj trin xay dung K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban thi trin, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai va thue hién c6 hiéu qua cong tac kiém soat TTHC nham nang
cao chat luong cai cach TTHC trén tat ca cac linh vue, nhét 13 linh vyc lién quan
dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua nguoi dan va doanh nghiép, gép phan thuc
day phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban thi tran;

- Mo rong su tham gia giam sat ciia nguoi dan ddi véi viée giai quyét
TTHC cua cac co quan hanh chinh nha nudc. Tang cuong trach nhi€ém thyc hién
nhiém vu kiém soat TTHC cta con quan, don vi. Thyc hién nghiém tic c6 hi¢u
qua cac phuong an don gian hoa TTHC theo cc vin ban cia cap co thim quyeén;

- Trién khai kip thot, hiéu qua cac ndi dung vé thuc hién mot cira, mot cira
lién thong trong gidi quyét TTHC. Bdo dam sy phoi hop thuc hién gitra cac co
quan, don vi ¢0 lién quan thuong xuyén hi¢u qud, dung tién do ké hoach.

2. Yéu ciu
- Kiém soat chit ch& viéc thuc hién TTHC thudc thdm quyén cta don vi.

- Bao dam cong bo day du, kip thoi, cong khai minh bach cac thong tin vé
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi bang nhiéu hinh thirc dé tao diéu
kién thuan lgi cho ca nhan, to chirc tép can, thyc hién va giam sat viéc thuc hién
TTHC;

- T6 chitc tuyén truyén rong rdi cho ngudi dan biét va thuc hién TTHC trén
moi truong di¢n tur;

- Tiép nhan va xir Iy kip thoi nhitng phan anh, kién nghi cta cé nhan, to
chtrc vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chan chinh nhitng hanh vi vi pham cua can
bo, cong chuc trong qua trinh giai quyét TTHC;



v - Thuong xuyén ra soat quy dinh, TTHC dé phat hién va dé& xuit cip co
tham quyén stra d61 nhiing quy dinh TTHC khong con phu hop, gay kho khan, can
tr¢ cho hoat dong san xuat, kinh doanh va do1 song cua nhan dan;

- Tao duoc sy thay d6i dang ké trong viéc tiép nhan hd so va tra két qua
giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chirc theo quy dinh cua Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP cua Chinh phu vé thuc hién mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN: (c6 bang biéu kém theo)
III. TO CHU'C THUC HIEN
1. Cac bd phan chuyén mén thuéc UBND thj tran

Co trach nhiém td chitrc trién khai thuc hién K& hoach nay; tuyén truyén
sdu rong ndi dung hoat dong kiém soat thu tyc hanh chinh, thue hién co ché mot
cua, mQt ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh trong can bd, cong
chire, nguoi lao dong cua co quan; dong thoi tuyén truyén cho ngudi dan va doanh
nghiép vé ¥ nghia, tim quan trong cta cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh.

2. Van phong thong ke thi trin

- Rhéi hop voi bai trgyén thanh thi tran xdy dung Chuong trinh cuy the
tuyén truyén vé hoat d@ng ki€ém soé,t thu tuc hanh chinh; don doc cac by phan
chuyén mon thuc hién tot ndi dung Ké hoach nay.

- Thudng xuyén cdp nhat, dua thong tin vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, viéc img dung cong ngh¢ thong tin trong
khau tiép nhan, thy ly va tra két qua TTHC, thyc hién co ché mét cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh

- C6 trach nhiém theo ddi vigc trién khai thyc hién K& hoach nay, dinh ky
6 thang, nam tong hop két qua thyuc hién bao cdo UBND huyén theo quy dinh.

3. Pai truyén thanh thi tran

Tiép tuc chii dong phét song c6 hiéu qua cac chuyén muc cai cach thua tyc
hémh chinh, cai c;ich hanh chinh Nha nudc cﬁavDéi tinh, hqyén.‘ Thuc hién tuyf:n
truyén qua hé thong loa dai chuyén muc cu thé tuyén truyén vé hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh.

IV. KINH PHi THU'C HIEN VA CHE PQ BAO CAO

1. Kinh phi thuc hién

- Giao Cong chic Van phong phoi hop v6i Cong chirc Tai chinh ké toan
lap du: tru kinh phi thyc hi¢n Ké hoach nay trinh Chua tich UBND thi tran xem xét,
quyét dinh.

- Giao cong Chl'l’C, tai chinh ké toan tham muu Chu tich UBND thj tran dam
bao kinh phi thyc hién Ké hoac nay theo quy dinh.

2. Ché dd thong tin bao cdo



Giao Cong chtrc Vian phong thong ké tham muu bao céo dinh ky vé UBND
huyén.

Trén day 1a K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va thyc hién
co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2024
cua UBND thi tran Tan Khai./.

Noi nhin: CHU TICH
- VP.HDND-UBND huy¢n; .

- CT, PCT UBND thi tran;
- Cac bd phan co6 lién quan;
- Luu: VT.
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NOI DUNG KIEM SOAT TTHC VA THUC HIEN THUC HIEN MOT CUA,
MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC NAM 2024
TREN PIA BAN THI TRAN TAN KHAI
(Kém theo Ké hoach so: /KH-UBND ngay thang  nam 2024)

STT Noi dung cong viéc Pon vi thwe hién | Thoi gian thuwe hién

I | Nang cao nghiép vu kiém soat TTHC

Huéng dan cong tac kiem | Cong chiic Van
1 |soat thu tuc hanh chinh ndam | phong thong ké Quy 1/2024
2024.

II | Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh

Cong bd, cong khai TTHC Cong chirc Van Thuong xuyén
1 | kip thot phuc vu to chue, ca phong thong ké
nhan trén dia ban.

IIT | Panh gia, ra soat quy dinh, TTHC thong qua phwong an don gian hoa
TTHC

Danh gia, ra soat TTHC da
dugc cong bd cua Bo, nganh, | Cac b0 phan chuyén
1 | Trung wong theo ké hoach mon Trong nam 2024
hang nam dé co kién nghi
thong qua phuong an don
gian héa TTHC trén dia ban.

Bio céo két qua ra soat, thong
2 | qua phuong 4n don gian hoa, Cong chuc Van Trong Quy 1V/2024
quy dinh, TTHC cua céc cap phong thong ké
chinh quyén.

IV | Thuec hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Pay manh thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong
1 | trong giai quyét thi tuc hanh | Cac bo phan chuyén | Trong nim 2024
chinh (theo Quyét dinh s6 mon
468/QOD-TTg ngay 27/3/2021
cua Thu twong Chinh phu)

Tiép tuc thyc hién c6 hiéu
qua viéc tiép nhan ho so va
2 | két qua giai quyét TTHC qua | Cac bo phan chuyén | Trong nim 2024
dich vu Buu chinh cong ich mon
theo Quyét dinh sb
45/2016/QDb-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tudng




Chinh phu.

V | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh
Tiép nhan cac phan 4nh, kién
nghi cta ca nhan, to chic vé | Cac bd phan chuyén Thuong xuyén
1 | quy dinh hanh chinh, xtr 1y mon
phan anh, kién nghi cia ca
nhén, to chirc.
Cong khai két qua tiép nhan,
2 | xtr Iy phan anh, kién nghi vé | Céac bo phan chuyén Thuong xuyén
quy dinh hanh chinh trén mon
cong thong tin dién tir ciia
UBND thj trén.
VI | Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh
100% TTHC thuc thdm
quyén giai quyét duoc tiép
1 | nhan tai B phan mgt cra va | Cac bo phan chuyén Thuong xuyén
xu 1y, giai quyét trén Cong mon
thong tin dién tir tinh déng bo
v6i Cong dich vu cong qudc
gia.
Thuc hién két ndi, chia s& dit
2 | liéu TTHC dich vu cong trén | Cac b0 phan chuyén Thuong xuyén
Cong Dich vu cong Qudc gia mon
theo huéng dan
VII | Ché @9 thong tin, bio cio
Thuc hién ché d6 thong tin,
1 | bao cdo day du, theo diing Vin phong thong ké Thuong xuyén
quy dinh.
VIII | Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot
cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
T6 chtic in 4n pano, ap phich
1 | vé “Chung tay cai cach hanh VPTK phdi hop Trong ndm 2024
chinh” thuc hién DVC truc VHXH
tuyén.
Niém yét cong khai vé tinh
hinh, két qua thuc hién céng | Cac bd phan chuyén | Trong nim 2024
2 | tic cai cach TTHC, kiém mon
soat TTHC, tiép nhan xt 1y
phan anh, kién nghi cua t6
churc, ca nhan.
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