HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN TAN KHAI Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sé: A4 /KH-HPND Tan Khai, ngaypthang 4 nam 2024
KE HOACH

Giam sat 06 thing diu nim 2024
ciia Ban Phap ché HDND thi tran Tan Khai

Can cir Luat to chirc chinh quyén dia phuong nam 2015;
Can cir Luat hoat dong giam sat ctia Quoc hoi va HDND nam 2015;

Can cir Nghi quyet s6 28/NQ-HDPND, ngay 21 thang 7 nam 2023 cua HDND
thi tran Tan Khai vé chuong trinh giam sat HDND thi trdn ndm 2024;

Ban Phap‘che HDND thi tran Tan Khai xay dung ké hoach giam sat hoat
dong 06 thang dau nam 2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Théng qua hoat dong giam sat giup HDND thi tran danh gia tinh hinh thyc
hién quy dinh phap luat vé t1ep cong dén, giai quyet khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phan anh clia cong dan thudc tham quyén giai quyét cia UBND thj tran.

- Théng qua gidm sat c6 nhimng dé xuat, kién ‘nghi dé céc co quan chirc nang
giai quyét dit diém van dé con c6 nhitng han ché yéu kém.

2. Yéu cu:

- Quy trinh giam sat thuc hién ding theo quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Ban HDND thi tran Tan Khai.

- Cac don vi chiu sy giam sat co trach nhiém chuan bi tot cac noi dung do
Ban phap ché dé ra, phoi hgp dé thyuc hién tot ké hoach nay.

I1. NOI DUNG, POI TUQNG GIAM SAT:

2.1. N§i dung giam sat: viéc thuc hién quy dinh phap luat veé tiép cong dan,
g1a1 quyet khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cua cong dan thudc tham quyén
giai quyét cua UBND thi tran.

2.2. P6i twgng giam sat: UBND Thi tran Tan Khai.

I11. THOI GIAN, THANH PHAN POAN GIAM SAT:

3.1. Thoi gian: Dy kién giam sat cudi thang 6/2023 (co thong bao cu thé
sau).

3.2. Thanh phan Poan giam sat:
1. Ba Bao Thi Ngoc Truc — Truong Ban phap ché, Truéng doan;



2. Ba Nguyén Thi Hién — Thanh vién Ban Phap ché, Thanh vién;
3. Ong Mai Van Tuén — Thanh vién Ban Phép ché, Thanh vién.
4. Moi Truong ban Thani tra nhan dén thi tran cung tham gia doan.

IV. PHUONG THUC GIAM SAT:

- Ban Phép ché xay dung ké hoach, dé& cuong béo céo giri téi co quan, don vi
chiu sy giam sat.

- T6 chirc Doan giam sat lam viéc véi don vi lién quan linh vuc giam sat cua
Ban.

- Pon vi duge giam sat cung cép ho so, tai liéu cé lién quan dén ndi dung
giam sat.

- Giam sat tai tru s& lam viéc cua don vi dugc giam sat va di thuc té khi xét
thay can thiet.

V. TO CHUC THUC HIEN;
1. Ban phap ché HPND thi tran:

- C6 trach nhiém bao cao Thuong truc HDND thi tran vé ké hoach giam sat,
gui thong bao vé thoi gian, ndi dung cu thé van dé giam sat dén co quan, don vi
duogc glam sat dé chuén bi; t6 chirc hoat dong giam sat va tong hop, bao csao két
qua giam sat.

- Thanh vién Ban phap che HPND thi tran ¢6 trach nhiém nghlen cliru tai
liéu, bdo céo cua don vi va sip xép cong viée, bd tri thoi gian dé tham gia dy du
cac hoat dong giam sat; tich cuc tham gia 1am rd ndi dung giam sét, thao luan va
cho y kién dé hoan thién, thong qua bao céo két qua giam sat.

2. Don vi chiu sy giam sat:

. Chuén bi bao cao ba%mg vin ban theo céc ndi dung giam sat néu trén guri vé
Ban phdp ché truée 10 ngay so véi thoi diém giam sat dé Ban phap ché nghién
ctru trude (theo diéu 11 Quy ché giam sat), chuén bj cac hé so, s6 sach, vin ban, tai
liéu lién quan dé Poan xem xét.

- UBND thj tran bd tri thoi gian lam viée v6i Ban phap ché.

- Méc thoi gian dé chét s6 liéu lap béo cédo: Cac b phan lay s6 lidu tinh tir
01/01/2024 dén thoi diém lap bao cdo giam sat.

~ Trén day la ké hoach giam sai 6 thang dau ndm ciia Ban Phép ché HDND thi
tran, dé nghi cac don vi chiu sy giam sat phoi hgp thuc hién.

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE
- Ban PC HDND huyén;

- BTV Dang uy thj trén;

- TT- HDND thj trén;

- Ban Phap ché HDND thi trén;
- Cac don vi chju su giam sat;
- Luu VT.




ién quy dinh phap luét vé tiép
‘ #/ i, phan anh cia cong dan thudc
Fétiofa/UBND thi trin

ack kAl-HDND, ngay thang nam 2024
ctia HPND thi tran Téan Khai)

I. Piic diém tinh hinh

- Khéi quat dic diém tinh hinh kinh té, xa hoi cua dia phuong.

- Panh gia chung vé tinh hinh kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 céo, nhirng
van dé birc xtc, ndi com trong thoi gian qua tai dia phuong. Nhimg thuén loi, kho

khdn anh hudéng dén cong tac tiép cong dan giai quyét don khiéu nai, té cdo, phan
anh, kién nghi.

1. Cong tac lanh dao, chi dao trién khai thwe hién
1. Viéc ban hanh cac vin ban trién khai thue hién

- Viéc tham muu cho Déang ty ban hanh céc van ban lanh dao, chi dao trién
khai thuc hién cac quy dinh cua Dang, phap luédt cua Nha nuéc vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét don thu kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 céo.

- Viéc ban hanh néi quy, quy ché, ké hoach trién khai thuc hién quy dinh
phap luat vé cong tac t1ep cong dan, giai quyet don thu, kién nghi, khiéu nai, t&
cdo; viéc thi hanh cac két luan, quyét dinh giai quyet khiéu nai, t6 cdo c6 hiéu luc
phap luat trén dia ban.

- Cong tac quan triét, tuyén truyén, phd bién Luat tiép cong dan, Luat khiéu
nai, to céo va cac van ban phap luat co lién quan.

2. Viée dam bio cac diéu kién to chirc thue hién

- Viéc bb tri cong chirc lam nhi¢m vu tiép cong dan; tham muu xir ly, giai
quyét don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh cia cong dan.

- Viéc bo tri phong tiép cong dén, trang bi phuong tién va cac diéu kién lam
viéc can thiét khac phuc vu cong tac tiép cong dan.

- Vige thyc hién ché d¢ d6i voi ngudi lam nhiém vu tiép cong déan, xir ly don
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

III Tinh hinh thyc hién  quy dinh phap luat ve cong tac tlep cong dan,
giai quyet don thwr khiéu nai, to cao, klen nghl, phan anh; viéc thi hanh cac két
luin, quyét dinh giai quyét khiéu nai, t6 cao ¢6 hiéu luc phap luat

1. Cong tac tiép cong dén, tiép nhan don qua tiép cong dan

- Tinh hinh cong déan dén khiéu nai, t cdo, kién nghi phan 4nh tai UBND thi
tran.

- Hinh thirc tiép c6ng dén




-

- 86 luot tiép cong dan va tiép nhan don qua tiép cong dan cua Chu tich
UBND thi tran.

- Trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan trong viée tiép cong dan.

- Cong tac ban hanh két luan, giao nhiém vu qua cac budi tiép cong dan.

- Cong tac cap nhat, luu s theo ddi tiép cong dan.

2. Két qua tiép nhén, phan loai va xir Iy don khiéu nai, to cio, phan anh.

- Tong s6 don ky trude chuyén qua va tiép nhén trong ky

- Phan loai don theo tirng linh vuc

- Cong tac xur ly don

3. Két qua giai quyét don thudc tham quyén

4. Viéc thi hanh cac két luén, quyét dinh giai quyét khiéu nai, td cio c6
hiéu luc phap luit trén dia ban

IV. Nhin xét, dinh gia két qua dat dwge va nhirng ton tai han ché
1. Két qua dat dwoc

1.1. Panh gia nhimg két qua dat dugc

1.2. Nguyén nhan chu quan, khach quan

2. Ton tai, han ché, nguyén nhén

2.1. Nhimg ton tai, han ché

2.2. Nguyén nhén cua ton tai, han ché

2.3. Kho khin, vuréng mic

V. Pé xuat, kién nghi
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