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BAO CAO THAM TRA
Tinh hinh gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo va
kién nghi cir tri 06 thang dau nam 2022

Thuc hién nhiém vu, quyén han cua Ban Phap ché HDND thi trdn va sy
phén cong cua Thuong tryc HHDND thi tran tham tra tinh hinh giai quyét don khiéu
nai, to cao va kién nghi ctr tri 06 thang dau nam 2022, phlrcmg huong nhiém vu 06
thang cudi nam 2022. Ban phap ché da hop toan thé thanh vién dé tién hanh tham
tra bao cdo. Sau khi nghién ciru béo cédo cua UBND thi tran, cin ct tinh hinh thuc
té va y kién phat biéu cua céc thanh vién dy hop; can cir Luat ban hanh van ban
quy pham phép luét, Luét t6 chire chinh quyén dia phuong nim 2015. Ban phap
ché HDND thi tran thong nhat ndi dung bao cdo tham tra nhu sau:

I. Vé cin cir phap ly:

Ban phap ché nhan théy bao cdo tinh hinh giai quyét don khiéu nai, t6 cao va
kién nghi cir tri 06 thang ddu nam 2022, phuong huéng nhiém vu 6 thang cubi nam
2022 duogc xay dlmg theo ding quy dinh ¢ua phap luat hién hanh, 1dy y kién ddng
gop cua cac don vi ¢o lién quan theo quy dinh. Da danh gia dugc nhimg viéc lam
duoc, han ché, nguyén nhan va dé ra phuong huéng nhiém vu 6 thang cudi nam
2022.

I. Vé nhan dinh, dinh gia chung:

Ban phap ché HDND thi trn nhét tri v6i bao céo tinh hinh giai quyét don
khiéu nai, to cao va kién nghi ctr tri 06 thang dau nam 2022, phuong hudng nhiém
vu 6 thang cudi nam 2022 nhu‘ bdo cao cua UBND thi tran va nhan dinh thém mot
sO van dé sau: Cong tac giai quyet d(m thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi va phan anh cua
nhén dén trong nam luén duge cac cap uy dang chu trong quan tim, UBND thj tran da
chi dao can bo tiép dan thuong xuyén va cac can by chuyén moén tham muu cho
UBND thi tran kip thoi dé giai quyét. Trong nién d¢ bao cdo, khong co don thu to
céo, khiéu nai ma cha yéu la cac don thu kién nghi, dé nghi va tranh chép vé linh vuc
dat dai, dan sur. '

- Cong tac truc, tiép cong déan ludn duge UBND thi tran quan tam chi dao
da bé tri 01 cong chire dia chinh — xay dung tlep cong dan tir thir 2 dén thir 6 hang
trong 06 thang dau nam 2022 da thuc hién uep cong dén thuong xuyén, dinh ky, dot xuat
cua cong churc Uep cong déan 1a 156 luot; Tong so luot tiép con g dan dinh ky va dot Xuat
cua lanh dao thi tran la: 36 luot.

- Cong tac xu ly don vi gial quy ét khiéu nai t6 cdo cua cong dan da duge
trién khai thuc hién tot. Trong 06 thang dau nam, nam 2022, UBND thi trédn da tiép
nhén va thu ly g1a1 qhyet cac don thu theo tham quyén la 25 don. Trong do: Pon tranh
chép lién quan vé datdai 14 don; di giai quyét 12 don (c6 04 don hoa giai thanh chiém
28,58%; 08 khong thanH, chxem 57,14%), dang thu ly xac minh 02 don chiém 14,28%;



¢6 11 don kién nghi (da lam viéc giai quyét rit don 01 don; 01 don huéng dan, giai quyét
08 don, 01 don dang xac minh;.

Nhin chung, tinh hinh giai quyét don khiéu nai, to cdo va kién nghi cu tri 06
thang dau nam 2022 co ban duge dam bao. Tuy nhién, qua trinh thuc hién van con
nhitng ton tai, han ché sau:

- Ty 1€ don ve tranh chap dét dai nhidu va co chiéu hudng gia ting ké ca don
thu vé khiéu nai va té céo.

- C6 nhirng vu viéc da duogc giai quyPt nkiéu 1an voi nhiéu bién phap khac
nhau, co ban la bao dam chinh séach, phap luat c6 1y, 6 tinh nhung nguoi khiéu
nai van khong chap nhan két qua giai quyét, tham chi c6 nhirng phan (rng tiéu
cuc, c¢b chap, khiéu nai kéo dai.

- Gia trj dat dai trén dia ban th tran thdi gian vira qua lién tuc ting cao
nén dé xay ra cac tranh chap, khiéu kién vé dat dai trong khi cong chirc chuyén
mén cua thi tran phu tracl vé linh vuc dét dai chi ¢6 01 cong chirc nén cong
viéc qua tai khong xur ly kip.

- Chua thuc hién cap nhat s6 dia chinh so muc ké ho so dia chinh. Do hé so
dia chinh tir nhimg nam 2021 tr¢ vé trude, cong chirc chuyén mén khong thuc
hién, do d6 dén nay lugng ho so bién dong qud 16n, khong c6 co s dé cap nhat
chinh ly cho céc nam tiép theo.

- Cong tac do chinh quy vé dat dai trén dia ban thi tran trudc day (nam 1999)
con nhiéu sai léch, qua trinh duoc cap glay chimg nhan va str dung dén nay gan 20
ndm nén sy thay doi vé ranh moc so voi thoi diém cép gidy dan dén cac tranh chap
vé dat.

- T6 hoa giai co s& con yéu, il d6 viée b >a giai ¢ co s¢ chua dat yéu cau.
I11. Kién nghi cia Ban Phap ché HDND ¢hi traa:

- Tap trung chi dao cong chirc chuyén mdn thyc hi¢n day du, chinh xac cac
quy dinh cua phap ludt n6i chung va cong tac uép cong dan, giai quyet khiéu nai,
t6 cdo noi riéng, dic biét can pha; huy trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan,
don vi; xtr ly dirt diém céc vu viée khiéu nai, t6 cdo (néu co).

- Can tang cuong cong tac doi thoai vJi nhan dan dé ndm bét tam tu, nguyen
vong cua nhan dén, tranh cac vu viéc tranh chap dat dai kéo dai.

- Tiép nhén, phan loai giai quyét don thu, kién nghi ngay khi méi phat sinh,
dong thoi phat huy vai tro to hoa giai tai co s& tranh dé don vuot cap.

Trén day la bao céo tham tra ctia Ban Phép ché HDND thi trén vé tinh hinh
giai quyét don khiéu nai, t5 cdo va kién nghi ctr tri 06 thang dau nam 2022./.
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