UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

THI TRAN TAN KHAI Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S§: 6 /KH-UBND Tan Khai, ngay 02 thang 0] nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén, pho bién cac viin ban vé cong tac tiép cong dan,
gidi quyeét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh
cia UBND thi tran Tan Khai nam 2025

Can ctr Luat Tiép cong dan ndm 2013; Luat Khiéu nai nam 2011; Luét TS
cao nam 2018;

Can cuo Nghi dinh sO 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu Ve
viéc Quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat Tiép cong dan; Nghi dinh sO
31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va
bién phap thi hanh ciia Luat T cao; Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
cua Luat Khiéu nai;

Thue hién Chi thi sé 35-CT/TW “ V& tang cuong su lanh dao cua Dang
db6i v6i cong tac tiép dan va giai quyét khiéu nai, t6 cédo ”; Thong tu
04/2022/TT-TTCP ngay 01/10/2022 ctia Thanh tra Chinh phu quy dinh chi tiét
quy trinh tiép cong dan.

Qua d6, UBND thi tran xay dung ké hoach Trién khai thyc hién tuyén
truyén, pho bién cac vin ban vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
c40, kién nghi, phan anh cta thi trdn nam 2025 vi mot s6 ndi dung nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tao su chuyén bién can ban trong nhin thirc va nang cao hiéu biét phap
luat, ¥ thirc ton trong va chap hanh phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo cia can bg, cong chirc va nhan dan trén dia ban thi tran
gop phan ngin chin han ché vi pham phéap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6
c40, gop phan dam bao an ninh chinh tri - trat tu an toan xa hoi.

Phd bién cac noi dung co ban cua cac van ban phap luat vé cong tac tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh phai duoc to chirc
tuyén truyen phd bién siu rong trong can bd, céng chirc, ngudi lao dong, mot
cach chat luong va c6 hiéu qua.

2. Yéu cau

- Noi dung phg’li sat thu’c,, ngén gon, dé hiéu, hinh thirc phé bién phai da
dang, phong phu, thiét thuc, chong lang phi.
- Toan bd can bd - cong chirc - ngudi lao dong cac khu phd va nhan dan

tham gia
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II. NOI DUNG KE HOACH.
1. Noi dung tuyén truyén:

Tuyén truyén, phd bién nhitng quy dinh co ban cua Luat Khiéu nai 2011;
Luat T cdo 2018; Luat Tiép cong dan 2013; Nghi dinh sO 64/2014/ND-CP ngay
26/06/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Luat tiép
cong dan 2013; Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diu va bién phap thi hanh cua Luét t6 céo
2018; Nghi dinh s6 124/2019/ND-CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot sé diéu va bién phép thi hanh cta Luat khiéu nai 2011.

2. Hinh thic tuyén truyén:

- Pbi v6i can bo, cong chirc, ngudi lao dong: Tuyén truyén duoc 1ong
ghép thong qua cac cudc hop giao ban, hoi nghi cia UBND thi tran; giri qua
mail ting c4 nhan; dua thong tin 1én cac nhom Zalo chung, nhu nhém UBND thi
tran, nhém chi dao UBND thj tran.

- Pbi khu phé va nhan dan: Tuyén truyén dugc long ghép thong qua cac
cudc hop giao ban khu pho budi tiép xtc cir tri, cac budi hop dan, dua thong tin
1én nhom Zalo cac khu phd.

3. Thoi gian: Xuyén sudt trong nam.
III. TO CHUC THUC HIEN

- UBND thi trdn xay dung ké hoach, ra soat cac vin ban c6 lién quan cung
cap cho cac don vi va tdé chic tuyén truyén thong qua cac budi hop gaio ban
trong nam.

- Mit tran T6 Quédc Viét Nam, cac ban nganh doan thé thi trén xay dung
chuong trinh, ké hoach, bién phap phdi hop, sap xép thoi glan va t6 chirc tuyén
truyén, phd bién cac ndi dung phap luat cho cac hoi vién 16ng ghép qua cc cude
hop.

- Céc khu phd xay dung ké hoach trién khai 16ng ghép tuyén truyén thong
qua cac budi hop dan, budi tiép xtc cu tri dién ra trong nam.

Trén day la Ke hoach tuyen truyen pho bién cac van ban vé cong tac tlep
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cua UBND thi tran
Tan Khai nim 2025. Yéu ciu céc ban nganh, doan the cac can bd, cong chuc cod
lién quan phdi hop hién ké hoach nay./

TM. UY BAN NHAN DAN THI TRAN
Noi nhdn: ’
- TT Dang uy thi trén (b/c);
- CT cac PCT UBND thi :[rén;
- Cac ban nganh, doz‘ﬂ} thé, cong chirc;
- Trudng Cac khu pho; )
- Trang thong tin dién tu thi tran;
- Luu: VT, CC Phuong.
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